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CONG BO THONG TIN

Kinh giti: - S6' Giao dich Chirng khoan TP. HCM
- Uy ban Chitng khoan Nha nuéec

|. Tén td chirc: Cong ty cd phan dich vu hang hoa Noi Bai

- Ma chirmg khoan: NCT

- Dia chi: San bay qudc té Noi Bai, xa Mai Dinh, huyén Soc Son, tp.Ha Noi

- Dién thoai: (84-24) 35840905 Fax: (84-24) 35840906

- E-mail: hienntt.acc@noibaicargo.com.vn

2. Noi dung thong tin cong bd: Bao céo thudmg nién nam 2023.

3. Thong tin nay dwoc cong bd trén trang thong tin dién tir cua cong ty vao ngay
28/03/2024 tai dudng dan: www.noibaicargo.com.vn

Chiing t6i xin cam két céc thong tin cong b6 trén day la dung su that va hoan

toan chiu trach nhiém trudc phap luat vé ndi dung thong tin da cong bb.

Dai dién to chirc

Tai ligu dinh kem:

- Bao c4o thwong nién nam 2023.
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BAO CAO THUONG NIEN
CONG TY CO PHAN DICH VU HANG HOA NQI BAI
Nim 2023

I. Thoéng tin chung:

1. Thong tin khai quat:

- TéntiégViét :Cbngty Co phan dich vu hing héa Noi Bai

- Téntién g Anh :NOIBAI CARGO TERMINAL SERVICES JSC

- Tén viét tat : NCTS
- Mich phiéu :NCT
- Diachi . Sén bay qubc t& Noi Bai, xa Mai Dinh, huyén Séc Son, thanh

phé Ha Néi, Viét Nam,

- Sbdiénthoai :(84-24)3 584 0905 S fax: (84-24) 3 584 0906

- Website : hitp://www.noibaicargo.com.vn

- Vén didu 18 va thuc gop: 261.669.400.000 dong.

- Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép ma s6 0101640729 do S¢ Ké hoach va
Dau tu thanh phé Ha Noi cép 1an dau ngay 19/04/2005, ding ky thay dbi lan thir 11
ngay 06/01/2023.

Qud trinh hinh thanh va phdt trién:

Cong ty C6 phan dich vu hang héa No6i Bai duge thanh 1ap va chinh thire di vao
hoat dong tir ngay 01/05/2005. Sy ra doi ciia NCTS dép tmg xu thé phat trién tat yéu
cuia nganh dich vu phuc vu hang hoa tai Viét Nam, tao thém gid tri gia tang vé dich
vy, dam bao dap tmg yéu cAu ngay cang cao ctia khach hang, gdp phéan quan trong
vao s phat trién nganh hang khong cta dit nude.

Ngay 08/01/2015, Cong ty thyc hién niém yét ¢b phiéu tai S& giao dich chung
khoan thanh phd H Chi Minh (HoSE). Ké tir d6 dén nay, Cong ty luon nim trong
nhém cac cong ty niém yét t6t nhat Viét Nam.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh chinh: Hoat dong dich vu hd trg truc tiép cho vén tai

hang khong va dich vu hd trg khac lién quan dén van tai.

- Dia ban kinh doanh: Sin bay québc té Noi Bai, xd Mai Pinh, huyén Séc Son,

thanh pho Ha Néi.
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3. Thong tin vé md hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va b may quan Iy:

- Mb hinh quan tri: Dai hoi dong cb déng, Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat, Ban
Giém dbc, cac phong ban chire ning va don vi san xuét truc tiép.

- Co chu bd may quan ly: Cong ty dugc t6 chirc va hoat dong theo Luat Doanh
nghiép, céc Luét khac va Pidu 18 Cong ty dugc Pai hoi ddng cb dong thong qua.

- So db to chire ciia Cong ty:

SO PO CO CAU TO CHUC CONG TY

Pai hoi dong c6 dong

Y

Hoi dong Quén tri  [———
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Tiéu ban Thu ky
KTNB cong ty
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Céc Ph6 Téng Giam dbéc
v v v v l v l
Vin Té An | | Phong Phong || Phong T6 Phong i Trung tam
phong toan - | | Vit tu - Phat Tai cong Kinh diéu hanh
Céng Chat | | Trang trien || chinh || ngh¢ doanh
ty lugng - | | thiét nguon ké thong P5i Phuc vu
An ninh bi nhan liyc|| toan tin B hang xuit
Doi Phuc vu
> . .
Hang nhap
™ P61 Phue vu
hang hoa San dé
M&i quan hé chi dao true tuyén — > Dy
o T e Hang hoa
MoGi quan hé€ c¢hi dao phoi hop @ - >
Mbi quan hé gidm sét —— — =
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4. Dinh hwéng phat trién:

- Tam nhin, st ménh: Trd thanh cong ty phuc vu hang héa hang dau khu vuc,
theo tiéu chuén chét luong cam két v6i khach hang, phu hop véi tiéu chuan va sy
phit trién ctia nganh hang khong,

- Muec tiéu chi yéu: Cong ty khong nging d6i mai, chi trong nang cao chat
lwong dich vu theo dung ticu chuén cam két véi khach hang; m& rong co so vat chét,
kho hang; phat trién céc loai hinh dich vu méi dua trén ning lyc dich vu cot 16i; phat
trién doi ngili can bd nhan vién di ning luc, trinh do nham mang lai gid tri gia ting
va tién ich t&i uu cho khach hang; dim bao quyén 1oi cho ngudi lao dong va loi ich
cuia cb dong.

- Chién lwoc phat trién trung va dai han: Cong ty tiép tuc tim kiém co hoi mé
rong mit bang khai thac, dam bao on dinh lau dai; thyre hién dong bo céc gidi phap
vé quan tri, dam bdo hoat dong san xuat kinh doanh (SXKD) hiéu qué, ning cao
ning luc canh tranh; hop téc, lién doanh lién két véi céc ddi tac trong chudi cong
doan phuc vu hang héa nham nang cao, t6i vu héa nang luc phuc vu.

- Muc tiéu phat trién bén virng (moi trueong, xa hoi, cong dong): Cong ty cam
két va ludn nd luc bao vé mdi truomg, bao dam strc khoe, an toan lao dong va dong
g6p loi ich cho cong ddng bang viéc khi dau tur s& wu tién lwa chon may moc, phwong
tién it anh hudng dén moi truong, sir dung hop 1y nguyén vét liéu san xuét, tudn tha
céc quy dinh vé mdi truong, dau tu cong tic dao tao nham phat trién con ngudi va
tham gia cac hoat dong x4 hoi cong dong.

5. Cac rii ro va bién phap quan tri rui ro:
- Riii ro vé méi truong kinh doanh:

Tinh hinh kinh té thé gidi va trong nude tiép tuc bi anh hudng trude cac cude
canh tranh chién luge, dia chinh tri gitta cac nude 16n va suy thodi kinh té sau dich
bénh. Céc hoat dong SXKD, dic biét trong san xuft cong nghiép, xuit nhap khau, bi
anh huéng dang k& khi don hang giam, kim ngach xuét khau giam, lam phat cac nwoc
mac di ha nhiét nhung van & mirc cao. Cac miat hang xuat nhap khau 16n qua duong
hang khéng nhu hang Samsung, hang dét may, da giay... giam manh do cét giam san
xuét khi nhu cdu tiéu dung giam. Piéu d6 khién san lugng qua Cang Hang khéng
quéc té Noi Bai (Cang HKQT Noi Bai) néi chung va san lwong hang héa phuc vu
cua Cong ty trong nam 2023 bi anh hudng.

- Riii ro vé thi truong hang héa, canh tranh:

San luong hang héa théng qua Cang HKQT Noi Bai ndm 2023 giam so véi nam
2022 1a do san lwong ctia hdu hét cac hang hang khong duy tri da giam tir gitra nam
2022 dén hét thang 6/2023 va chi bat dau tang tr& lai & nita cudi nam 2023. Tinh
hinh canh tranh tai thi trurong Noi Bai tiép tuc dién bién phire tap. Véi viée chi dong
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néng cao chét lwong dich vy, thuc hién déng bo cac giai phap quan tri diéu hanh, nén
nim 2023, Cong ty van gift thi phin san lwong phuc vy cao nhat tai Noi Bai.
- Riii ro vé kinh té:

Ngéan hang Thé gi¢i dua ra sé liéu vé mic tang trudng toan cau nim 2023 la
2.1%, thip hon nhidu so véi mirc tang trwéng 2022 (3,1%). Mbt s6 nén kinh té 16n,
trong d6 cé cac ddi tac thuwong mai quan trong véi nwde ta nhue My, Nhat Ban, mot sb
nude Chau Au tiép tuc tang truéng cham lai va déi dién véi nguy co suy thoi kinh té,
céc nude thue hién chinh séch thét chat tién & dé kiém soat lam phat. Su mét gid cia
déng Yen (Nhét Ban) di tac dong manh t6i ting trudng kinh té, dau tu, tidu dung.

Tang truéng GDP nuéc ta nim 2023 cia nudce ta dat 5,05%, gidm hon so vdi du
bédo (6 - 6,5%). Chinh phu da thuc thi chinh sach tién té va tai khoa linh hoat, déc thu,
phil hop v6i din bién va thue tién tinh hinh kinh té trong nude, khu vyc va thé gidi,
26p phan dua kinh té tiép tuc phuc hdi va phat trién, tao su tin tuéng, ing h clia nhin
dan va cong ddng doanh nghiép. Theo do, nhin chung vé nira cudi nam 2023, tinh hinh
kinh té trong mréc c6 tang trirdng hon so v6i nira dau nam.

- Rii rové chinh tri:

Nim 2023, birc tranh tinh hinh chinh trj trén thé gi6i dién bién phic tap, kho
ludmg, dic biét 1a cudc xung dot quén sy gitta Nga - Ucraina da tdc ddng séu sic va
gdy ra nhiéu hé luy, hau qua vé chinh tri, kinh té trén trudmg qudc té. Cac nude 16n
déy manh canh tranh chién lugc, tap hop luc lugng, gia tang anh hudng. kiém ché
14n nhau. Mit khac, chién tranh Trung Dong Isarel - Hamas dé anh hudng khong nho
dén tang truéng cta kinh té toan cau. Diéu d6 da, dang tac dong khong nhé t6i timg
qudc gia, khu vyuc va thé gioi, anh hudng dén nganh hang khong thé gidi néi chung
va Viét Nam ndi riéng.

- Ruiro khac:

Mot sb ruii ro mang tinh bat thuong, kha ning xay ra rat it nhung c6 tac dong 1ém va
nghiém trong dén hoat dong khai thac hang héa, gy thiét hai dén tai san, cong trinh
cting nhu stc khée ngudi lao dong nhu chién tranh, dong dét, bao lut, hoa hoan...

Pé han ché t6i da rui ro va thiét hai, Cong ty ludn theo ddi bién dong va thuc hién
chinh sach diéu hanh SXKD phii hgp, linh hoat; thuc hién cac giai phap vé thi truong,
quan tri doanh thu, kiém soat chat ché chi phi; mua cdc goi bao hiém hang khong, bo
hidm chay nd, bao hiém rii ro dic biét, bao hiém cho tai san, trang thiét b cling nhu
bao hiém sirc khoe cho ngudi lao dong; trang bi hé thong phong chdy chita chdy, hé
théng bao dong dam bao theo tidu chuan tai cac khu vuc khai thadc hang hoa va van
phong, té chire dao tao, dién tap dinh ky hang nam cho ngwdi lao dong.
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II. Tinh hinh hoat déng trong nim
1. Tinh hinh hoat dong sin xuit kinh doanh
a. Két qua hoat dong SXKD nim 2023

Kinh té thé giéi nam 2023 phuc hoi cham do gdp nhiéu thach thirc boi anh
hudng tr xung dot quan su gitra Nga - Ucraina kéo dai, chién tranh Trung Dong
Isarel - Hamas va suy thodi kinh té.

Kinh té trong nudc tiép tuc duy tri on dinh, cac can dbi 16n duoc dam béo, chinh
sach tién té, tai khoa dwoc diéu hanh chu dong, linh hoat. Méi trudng dau tu kinh
doanh dugc cai thién tich cuc, gop phan dua kinh té tiép tuc phuc hoi va phat trién,
tao su tin twdng, ting hd cia nhan dan va cong déng doanh nghiép.

Codng ty tap trung moi nguf:‘m luc dé nang cao chét lwrong dich vu, dAu tu trang
thiét bi, cai tién nhiéu cong doan khai thac. Pac biét chu trong dén cong tac dao tao
chuyén sau vé quan 1y, chuyén moén nghiép vu dam bao cdc yéu ciu ngly cang cao
ctia khach hang ciing nhu dap Gng didu kién, tiéu chuén clia JATA va céc yéu cdu
clia nha chirc trach. Cong ty ludn tudn thu cdc quy dinh cia nganh, phap luat lién
quan va nhan duoc su hd tro rat 1ém tir Téng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP,
cac co quan hitu quan tai No1 Bai.

Mt 56 chi tiéu két qua hoat dopng SXKD nim 2023

Domn vi tinh: Triéu dong

- Ké hoach Thure hién So sidnh
Chi tién ‘ 2 .
2023 2023 TH/KH (%)
1. San luong (tan) 285.000 301.533 105,8%
e L e s = -
3. Loi nhudn truéc thué - 243.950 273.331 112,0%
4. Loi nhuan sau thué 194760 216.796 111,3%
5.Ty 16 cd e dukién O 75% 75% 100,0%

b. Tinh hinh thic hién so véi ké hoach

San lwong hang hoa phuc vu nam 2023 cia Cong ty dat 301.533 tAn va bing
105,8% so voi ké hoach da dwge DPHDCD thong qua. Trong dé:

San luong néi dia: Viée Trung Quéc mé cira tré lai voi thi trudmg toan cau da gop
phén lam san lugng xuét nhip khiu qua duong bién gidi véi Trung Qudc tang tr lai.
Theo do, hang hoa tir Tp. Hd Chi Minh dén Ha Noéi rdi xuét khau sang Trung Qubc
qua dudng bién, cling nhu hang nguyén phu liéu cho san xuét nhap khau tir bién gioi
Trung Qudc vé Noi Bai roi ndi chuyén di tiép tang tre lai. Anh huéng tir cude xung
dé6t Nga - Ucraina, suy thodi kinh té va 1énh trimg phat cta céc nude phuong Tay débi
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véi Nga khién mét s6 hing hang khong giam, ding bay hoan toan toi Tp. Ho Chi
Minh nhu Aeroflot Rusian Airlines (SU), Etihad Airways (EY), Jetstar Asia Airways
(3K)... nén mot phén hang héa cac tinh phia Nam dugc chuyén qua Noi Bai dé tiép tuc
xuit khiu sang My va Chau Au. Ngoai ra, viéc giam thn suét va cit giam chuyén bay
noi dia cha cac hang hang khong ndi dia khac khién san luong tap trung vaio VN, qua
d6 san lugng phuc vu hang hoa ndi dia cia Cong ty tdng.

San lwong qudc té: Tang so voi ké hoach nam, nhung gidm so véi nam 2022 1a do
san lugng cia cac hang hang khong vin tiép ndi da giam tir thang 5/2022 dén thang
6/2023 va bt dau khai sic hon & nira cudi nam 2023. Bén canh d6, viéc ky thém hop
ddng véi 2 hang hang khong méi 1a Iraero Airlines (I0) va Budget Lines (BD) da
giup tdng thém san luong phuc vu cua Cong ty trong nam.

Cong ty ludn bam sét thi treong, nd luc trién khai ddng bo nhiéu giai phdp nham
nang cao chét luong dich vu, ting nang luc canh tranh, gia ting ngudn thu, kiém soat
chi phi. Theo d6, tong doanh thu thwe hién ctia Cong ty nim 2023 dat la 724,1 ty
ddng, bang 106,8% k& hoach nam, loi nhuén trude thué va sau thué lan lugt 1a 273,3
ty dong va 216,8 ty dong, 1an lwot bang 112,0% va 111,3% ké hoach nam.

c. Mot s6 két qua dat duge khac

Bén canh viéc hoan thanh céc muc tiéu ké hoach SXKD da dé ra, Cong ty con
nhan duge thu khen ciia khach hang danh gia cao vé cong tic phuc vu an toan, ding
gi0 va hiéu qua cho chuyén bay nhr Asiana Airlines (OZ), Etihad Airways (EY).
EVA Air (BR), Budget Lines (BD). ..
2. Tb chirc va nhan sy
a. Danh sach Ban diéu hanh va cian bo quan ly

Thaih vién Chike vy T';{f:h g Leg:; ';';;‘1 ;’;‘0’;‘;‘“

Ong Nguyen Duy Viet Tong Giam dbc Thac s§ -
Ong inh Trong Son Pho Tong Gidmdbe  Thaesy 0,040126%
One Nguyen ngc Hlmg phon—]g(_}Iam _____ a — {)alhm __________ _
_____ d ngNguyen VlelDung _Pho e doc. Bal_hoc e
Ongf)_mh\}an Bmh .......... e tm(mg (;) _ Da} hoc _________________________________________________

Ba Nguyen Th1 Thu Hién Phy trach ké toan (ii) E)al hoc -

Pho phong (phu trach)
Phong Kinh doanh (iii)

Trudmg phong Phat
trién nguon nhan luc

Ong Nguyen Hai Quang

Ong Tran Hai Ha
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. n . Trinh Ty 1€ s hiru c¢6 phén
Khanhvien Chircvy o tai ngay 31/12/2023
% & : Trud hong Vat t N
Ong D Khéc Thuéng ruong phong VAt pai hoc .
trang thlet b1
Ong Nguyén Trong Nam Chéanh van phong (1\:) Thac s¥ 0,000233%
Tmcmg Trung s o
b1 ¥ ! %
Ong Nguycn uc Hanh dleu hinh Thac s§ 0,000030%
Ong Vit Dinh Khanh T trumlg 6 An toan Thac s§ .
chét luong an ninh
Té trug .
Ong Pham Ngoc Ho - o Cong Dai hoc -
nghe thong tin
Ong Luu Dic Déng Doi truémg Poi xép dor hoc 0,026896%
hang héa '
Ong Lé Xuan Hai Doimoimg DOm0, 0 0,000030%
vu hang héa sén do
Ong Bui Quang Lam P i Dai hoc -
vu hang xudt
Dm pho (phu trach) Trung
Ong Dao Manh D : 0,000003%
k. e HHg Doi Phuc vu hang nhép cap _ ’
Bé Nguyén Thi Hé-ng Phuong Thu ky Cong ty Dai hoc 0 000003%

b. Nhirng thay d6i trong Ban diéu hanh, cin b quén Iy
(i) Ong Dinh Van Dinh théi gitt chire vu K& toén trwdng tir ngay 01/08/2023 do
chuyén cong tac.
(i) Ba Nguyén Thi Thu Hién dugc bd nhiém la Phu trach ké todn tr ngay
01/08/2023.
(iii) Ong Nguyén Hai Quang dwgc giao nhiém vu phu trach Phong Kinh doanh tir
ngay 03/02/2023.
(iv) Ong Nguyén Trong Nam théi giit chitc vu Chénh vin phong tr ngay 01/09/2023
dé nghi huu theo ché do.
c. S6 lrong can bo, nhan vién Cong ty

Téng sb c4n bd nhan vién chia Cong ty tai ngay 31/12/2023 la 711 nguoi. Véi dac
thi hoat déng phuc vu hang héa nén ngudi lao dong 1 nam gi6i chiém trén 80% tong
sd lao dong. Co cu lao dong ctua Cong ty tuong dbi on dinh, ludn dap ung cong tac
phuc vu an toan, hiéu qua va nang suét lao dong cao.
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Co cau lao dong nhu sau:

Chi tiéu Nam 2022 Nam 2023
1. Lao dong chia theo loai hop déng 736 711
ngd(jngiao dﬁngkhangxacdmhthmhan . IR iy =
......... o dél}g e xacdnﬂ”hmhanmm il 92 i 55
thang dén 36 thang
TSy e e 12thang ........................................................ i s :
R T ey m .......
...... P re—o
ﬂ;{;ud@ng o — — s
e ﬂ@ngcmathm g - dang S &ﬁ .........
................. S N -
R R i
........... AR o
D@malm e e

3. Tinh hinh diu tw va thure hién cic dy 4n

Cong tac dau tr dwoc cong ty quan tim va day nhanh tién do. Dac biét 1a cc du
4n dau tu trang thiét bj cong nghé thong tin, phan mém dé hd trg hoat déng quan 1y,
hoat déng diéu hanh khai thac theo huéng dong bd, phit hop voi diéu kién mit bang
khai théc, déng thoi chu trong nghién ctru d6i mdi dau tu cac thiét bi than thién véi
mbi trudng dé ting ning suit lao déng, bao dam chét lwong dich vu theo yéu cau cia
khéach hang va giam chi phi van hanh san xuét kinh doanh.

Trong nam, Cong ty da khén trrong t chirc thuc hién cac hang myc va du an dau
tu trong d6, hoan thanh dua vao st dung cac du 4n dau tu mua sim tai san, trang thiét
bi, phan mém gdm: xe xtic nang dién 2.5 tan, may diéu hoa nhiét d9, may photocopy,
d luu trit hé théng camera, xe 6 t phuc vu san xuét, phan mém tich hop sin Xuat,
phan mém quan 1y nhén sy gép phén ning cao chét lugng dich vu, chit lugng moi
troomg lam viéc cho can bd, nhan vién va mang lai hi€u qua kinh té cao. Cac du an
con lai tiép tuc duge Cong ty khin truong thue hién va chuyén tiép sang nam 2024

Cong tac dau tu ra ngoai doanh nghiép duoc dénh gia hiéu qua cao. Trong nam,
Céng ty nhan tam tmg ¢b tirc 1n 1 ndm 2022 bang tién vai ty 18 5% Von diéu 1&
(twong tmg s tién 5,0 ty ddng) va cd tirc con lai nim 2022 bing ¢b phan tir khoan dau
tur ra ngoai doanh nghiép véi ty 1 10% Vén diéu 16 (twong dwong 1.001.763 cb phan).
Téng sb cb phin dén ngay 31/12/2023 nam giit 1a 11.019.401 ¢ phan, tuong duong ty
18 biéu quyét 1a 9.993%.
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4. Tinh hinh tai chinh Céng ty
a. Tinh hinh tai chinh

Don vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2022 Nam 2023 gﬁ;?fj”;

1. Téng gia tri 1ai san binh quan 567.878 554.629 97,7%
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b. Cic chi tiéu tai chinh chi yéu

Céng téc tai chinh ciia Cong ty dugc thuc hién t6t. Céc ché do, chinh séch, quy dinh
ctia Nha nude ciing nhu ciia Cong ty dugc trién khai va thuc hién diy du. Cong ty thue
hién dz"iy du cac nghia vu ngan sach v&i Nha nude. Cée khoan thu chi duoge kiém soat
chat ché, ding quy dinh. Cac chi tiéu tai chinh luén ¢ trang thai an toan, hiéu qua, tao
diéu kién t6t cho hoat déng SXKD va phat trién ciia Cong ty.

Trong ndm, Cong ty thuc hién nghiém ché o quan ly, st dung Vém? tai sdn va
phan phdi loi nhuén theo quy dinh. Kha nang thanh toan tai ngay 31/12/2023 duy tri &
mirc cao, thé hién kha ning thanh todn tét. Hé sb no trén tong tai san va hé s6 no trén

tdng sé von chi s6 hitu duge duy tri & mire thip va an toan.

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023
1. Chi tiéu vé kha ning thanh todn

..... Hemthanhmanngan han(ian) - s
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B 5 ....... A — Sui}'i"i?iﬁmz L, 3"i';1'i}£6£3'
= esomﬁongtalsan _____________________________ T Y
. HGNOH o R SN
p— - i Nam2022 ______ ——
_____________ e s —
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ T e

Vong quay tong tai san (1an)

ol

. 4‘
T O~

1=



W CONG TY CO PHAN DICH VU HANG HOA NOI BAI

S San bay Quéc té Noi Bai, Huyén Séc Son, TP Ha Noi
R Dién thoai: 024 35840905 Fax: 024 35840906

NCTS 401 BA,0a5E0 Website: http://www.noibaicargo.com.vn

4. Chi tiéu vé kha nang sinh 10i Niam 2022 Nam 2023

Loi nhudn sau thué/Doanh thu thuan 32.2% 30, 9%

Loi nhuén sau thue;“Tong t3 san 41,8% 39,1%

Loi nhuén sau thuch guon von chu s& hitu 90,6% 82.9%

Lorl nhuan thuan tr SXKD/Doanh thu thuan o 40,2% 39,0%

4. Co ciu cb dong, thay d6i von diu tr ciia chii sé hiru

a. Théng tin ¢6 phin
Loai c6 phan C6 phan phﬁ théng
Ménh gid 10.000 déng/cé phan

""""'Tong &b phan dang 11m hanll 26.165.732 cb phan

- Ch phleu quy 1.208 cb phan

""""'Tong s6 ¢b phleu dang ky giao dich 126.166.940 cb phﬁn

b. Danh sach cd ddng lén (ndm giik trén 5% tong s6 ¢é phdn)

Tén ¢6 déng S$6 ¢o phin Ty 1€ s& hiru
Téng cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP 14.425.401 55,13%

Céng ty CP DV Hang khéng san bay N01 Bai 1.827.649 6,98%

America LCC 2.801.050 10,70%

Cb dong khac - 7112840 27.18%
Cong 26.166.940 100,00%

c. Co clu cd dong tai ngay 31/12/2023

A A A A A A A A A 5 oA 7 -~
Co cau co dong S0 co dong S0 ¢6 phan Ty I¢ s¢ hiru

1. Nha nwoe
(VNA, NASCO, VINAKO) A 17.027.005 65,17

2. To cht’rc 56 5.562.417 21,3%

T rong nude 29 1.988. ?’99 7,6%

Nude ngoai 27 3 5?3 618 13.7%

3. Cé nhén 2.045 3. 57'7 518 13, 7%

Trong nuée 1.921 3.428.446 13,1%

Nu’orc ngoal 124 149.072 0.6%

4. C6 phiéu quy 1 1.208 0,0%
Cong 2.104 26.166.940 100,0%

o
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d. Tinh hinh thay déi von dau tw ciia chii sé& hitu

Vén dau tu ciia chi sé hitu khi thanh 14p ndm 2005 1a 35.000.000.000 déng. Tur
d6 dén nay, Cong ty da thuc hién cac dot tang vén dé dam bao hoat dong san xuét
kinh doanh, theo d6, Vén dau tu dén thoi diém 31/12/2023 cua Coéng ty la
261.669.400.000 dong.
e. Giao dich cb phiéu quy

Cong ty dang c6 1.208 ¢ phiéu qu§ va khong c6 giao dich trong nam 2023.
f. Cac chirng khoan khac: Khong co.
5. B#o cdo tac dong lién quan dén mdi truéng va xa hdi ciia Cong ty
5.1. Tac dong len méi trirong

Tbng phat thai khi nha kinh (GHG) tryc tiép va gian tiép: Khong phat sinh.
5.2. Quén Iy ngudn nguyén vit liéu

Hang nam, Coéng ty str dung cdc loai nguyén vt liéu phuc vu chu yéu trong qua
trinh d6ng g6i, gia cb hang hoéa trén cac chuyén bay va in gidy to tai liéu. Do ddc thi
hoat dong la cung cap dich vu phuc vu hang hoa nén Céng ty khong st dung vét liéu
tai ché. Luong nguyén vt liéu da sir dung qua cac nam, cu thé nhu sau:

Danh mue Pon vi tinh Nim 2022 Nam 2023
Gié g, van ké Tén 2.069.6 985.9
T4m nhua céc loai (Nhwya LDPE) Tan 143.5 117,1
Béang dinh céc loai Tan 24 6 314
Gidy va biéu mau in c4c loai Tén 31,2 30,5

5.3. Tiéu thu ning hrong
a. Nang lwong tidu thu tryc tiep va gidn tiep

Ning lwgng tiéu thu Pon vi tinh Nam 2022 Niam 2023
Tan 4345 A
MJ 20.681.793 20.243.578
Tan 459 38,0:

Quy d6i nang luong tiéu thy MJ 2.054.711 1.696.63

b. Ning lugng tiét kiém duwoc théng qua cdc sing kién sit dung ning leong hidu qua:

Trong nam, viéc str dung mot sb trang thiét bi xe xtc nang dién thay thé cho s
xe cl str dung nguén nhién liéu xang, dau da han ché duogc lwong nhién liéu tiéu thy,
g6p phan tiét kiém chi phi cho Cong ty ciing nhu giam thiéu anh hudong dén moi
truong.
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¢. Cdc bdo cdo sdng kién tiét kiém ning leong (cung cip cdc san phiam va dich
vu tiét kigm nang lueong hodc s dung ning lwong tdi tgo); bdo cio két qud ctia
cdc sding kién nay: Khong co.

5.4. Tiéu thu nwoc

Cong ty stir dung 99% lugng nude sach do Cang HKQT No6i Bai cung cap. Khoi
lugng nudc s dung binh quan 23 m3/ngay. Ngudn nuée thai duge nha cung cap xur
ly theo dung ti€u chuan, nguén nudc ty khai thac cia Cong ty cling duge xir ly qua
hé théng bé nude ngam theo ding tiéu chuan k§ thuat khi xay dung.

5.5. Tuan thii phap luit vé bao vé méi trwomg

Cong tac bao vé mdi trwong ludn duoc chi trong, dam bio va duge truyén
thong dén timg ngudi lao dong, ning cao tinh tuan thu. Mat béng lam viéc cua Cong
ty thudc khu vuc san bay Ndi Bai do vy cang phai tuan thu chat ché cic quy dinh vé
moi truedng do cée co quan chi quan quan ly. Viée quan tric va phan tich chat lugng
moi trirong duge thue hién dinh ky 06 thang/14n va giri bdo cdo 16i cac co quan lién
quan theo quy dinh.

Ngoai ra, Cong ty con trién khai 4p dung céc bién phap giam thiéu tiéng On tir
cac phuong tién, trang thiét bi va sira chita bao dudng dinh ky dung quy dinh. Céng
ty ludn wu tién lya chon va s dung céc tai san, trang thiét bi dam bao diéu kién it tac
dong dén méi trudng nhét, da va dang din thay thé cac loai xe ning chay bang xing
dau sang loai xe xtic ning chay bing dién dé han ché anh huéng dén mai trudong.
Céng ty lién hé véi déi tac da nang luc thue hién xir Iy chét thai ran, chét thai nguy
hai phat sinh trong qua trinh phuc vu hang hoéa theo quy dinh dé dam bao vé sinh
moi trwong, strc khoe cho cén bd nhén vién.

Coéng ty luén tuan tha ludt phap va cac quy dinh vé moi truong, ciing nhu chip
hanh tt céc quy dinh ciia co quan don vi chii quan tai Cang HKQT Nbi Bai. Két qua
lam viéc hang nim véi cac doan kiém tra vé méi truong khong ghi nhan vi pham
hanh chinh lién quan nao.

4.6. Chinh sach lién quan dén ngwoi lao dong
- Thu nhap va ché do theo quy dinh:

Xac dinh ngudi lao dong 1a ngudn luc quan trong, mot trong nhitng gia tri cot
151 ctia Cong ty, trong nhiéu nam qua Ban lanh dao Céng ty da timg budc thue hién
churong trinh cai cach tién lwong, gén tién luong véi hiéu qua SXKD da tao dong luc
ning cao nang suat lao dong, hiéu qua cong viéc va giit chin nguoi lao dong gin bo
vGi Cong ty, dam bao ngudn nhén lye n dinh cho su phat trién ciia Cong ty.

Cong ty ludn quan tam va thyc hién t6t chinh sach doi véi nguoi lao dong: Dam
bao dé“ly du cac ché do vé dong bao hiém theo quy dinh; thuc hién dang ché do chi
tra tién lwrong va phu cép dinh ky hang thang; thuong xuyén ap dung chinh séach thi
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dua khen thuéng dbi véi nhitg c4 nhén, tap thé hoan thanh t6t nhiém vy, déng gép
tich cuc cho hoat dong cua Cong ty.
- Cong tac dao tao:

Céng ty ludn quan tdim dén cong téc dao tao ning cao kién thirc, tay nghé cho
ngudi lao dong. Chuong trinh dao tao dugc thiét ké phu hop véi tinh hinh hoat dong
SXKD ciia Cong ty, két hop giita Iy thuyét va thuc hanh, ting cudng cong tic kém
cap nhén vién maoi tai cac vi tri lam viée nham trang bi cho hoc vién du kién thrc, k¥
nang khi dugc giao nhiém vu.

Trong ndm 2023, ngoai cac ndi dung dao tao bit budc theo yéu cau clia nganh
va cac hang hang khong, Cong ty di to chirc thém mot s6 16p dao tao nham phat
trién k¥ nang chuyén mon nghiép vu, tao diéu kién hoc tap hon nita cho ngudi lao
dong. Pac biét chi trong bdi dudng va phét huy t6i da ning luc cia doi ngli can b
quan 1y, quy hoach nhén su, tao dong luc lam viéc va trang bi cac kién thic vé quan
tri doanh nghiép. Cong ty la don vi dau tién tai Noi Bai da t6 chirc 16p dao tao Ve st
dung pin Lithium cho can bd nhan vién.

Tbng sb 16p hoc, luot ngudi tham gia va ngan sach chi cho dao tao nhu sau:

Néi dung Pon vi tinh Niam 2022 Nam 2023

S6 16p hoc Lép 145 152
”“Tong 50 lum ngum hoc SR Lum ................ . e Ty
Tong S et Tao AR . WA = e e Ty
e e . = doné _________________ o -y

- Ché @p, chinh sdch phiic loi khic:

Ban lanh dao Cong ty dic biét quan tdm va luén nd lye dam bao céc ché do dai
ngd, quyén lgi va phic lgi khac dbi véi ngudi lao dong. Cac ché do phuc loi hang
nam luén dugc duy tri nhar: Kham stc khoe dinh ky cho toan thé can bd nhan vién;
kham strc khoe chuyén sdu d6i vdi céc vi tri lam viée ¢é yéu t6 moi trudong doc hai;
duy tri bd phén y té truc hd tro hang ngay; chi trd phu cép bdi dudng bang hién vat;
phdi hop véi Cong doan, Poan thanh nién Cong ty t6 chirc cac hoat dong ning cao
thé chat, strc khée ciing nhur doi song tinh than cho nguoi lao dong; tiép tuc duy tri
g6i bao hiém cham soc sire khoe tir nguyén cho ngudi lao dong; td chirc chuyén xe
dua can bd nhin vién va thin nhan vé qué dip Tét Nguyén dén; t6 chirc chuong trinh
“Ngay hoi thé thao™ 1a dip dé nguoi lao dong nghi ngcrl tai tao strc lao dong va tao
su gan két gifta cac can bo nhan vién trong Cong ty. 6 chirc vé nguén... cac hoat
dong duoc danh gia thiét thuc va hiéu qua. Day 1a nhimg hoat dong phuc loi nhim
tao dong lue, khuyén khich nguai lao dong yén tdm lam viée, cong hién v gén két
lau dai voi Cong ty.
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5.6. Bio cdo lién quan dén trach nhiém déi véi cong dong dia phwong
Coéng ty ludn tich cwc tham gia va déong gép vao cac hoat dong xa hdi tai dia

phuong; huong tng phong trao cua dia phuong; tri an ngay thuong binh liét s¥;
phung dudng ba me Viét Nam Anh hung; ting ho, gitp dd tré em c6 hoan canh kho
khan trén dia ban huyén Soc Son... Cong ty phat dong chuong trinh hién mau nhan
dao “Ngay hoi nhitng giot mau hong NCTS” voi rat nhiéu ngudi lao dong nhiét tinh
tham gia. Ngoai ra, ngudi lao dong ludn tich cuc hudng (mg cac phong trao khac
nhu déng gop. ung hd hoat dong thién nguyén, gitp d& cac ca nhan gip hoan canh
kho khan...
5.7. Bdo cfo lién quan dén hoat déng thi truomg vén xanh theo hwéng din cia

UBCKNN: Khéng co.
III. Bao cao va danh gia cua Ban Giam doc
1. DPéinh gia két qua hoat dong san xuit kinh doanh nim 2023

Nam 2023, di ¢6 nhitng bién dong 16n tir thi truong thé gidi, nhimg bat én vé

tinh hinh chinh tri va nhirng kho khan trong va ngoai nudc dd anh hudng khong nho
dén tinh hinh hoat dong SXKD cia Céng ty, Ban Giam ddc va cac cap quan ly da
chu dong, linh hoat, séng tao trong cong tac diéu hanh, cing véi sy nd lye cia toan
thé can bd nhén vién, Céng ty di vuot qua kho khin, hoan thanh xudt sic myc tiéu,
nhiém vu san xuét kinh doanh:
- Hoan thanh chi tiéu ké hoach SXKD.
- Thuc hién phan cong b6 tri nhan su linh hoat, phu hgp véi tinh hinh SXKD, dam
bao sirc khoe, chinh sach tién luong va giit thu nhap on dinh cho nguoi lao déng.
- Dam phén thanh céng viéc gia han hop dbng v6i mét sé hing hang khong 16n va
ky thém hop dong véi 02 hang méi 1a Iraero Airlines (I0) va Budget Lines (BD).
Bén canh viéc duy tri phuc vu tét cac chuyén bay tang chuyén cia cac hing bay
thuomg 16, Cong ty da chu dong, nd lyc nim bét thi truong dé ky thém hop dong
phuc vu nhiéu chuyén bay charter khong thuong 1€, g6p phE’m gia tdng san luong
phuc vu va doanh thu.
- Néng cao chat lwgng dich vu cung cap cho khach hang, tang cuong duy tri mbi
quan hé voi khach hang.
2. Tinh hinh tai chinh
a. Tinh hinh tai san

Hé sb von chi so hitu trén tai san dai han tai ngay 31/12/2023 1a 2,6 lan, thé
hién Cong ty c6 kha ning dam béo tu tai tro tai san dai han bang ngudn von tu co.

Ty trong tai san ngan han va tai san dai han trén tong tai san tai 31/12/2023 lan
luot 1a 70,0% va 30,0%. Trong do6, téng cac chi tiéu tién, dau tu ngan han (12 c4c
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khoan tién guri ¢6 ky han tai ngén hang) va céc khoan phai thu khach hang tai ngay
31/12/2023 chiém ty trong 1a 66,8% trén tdng tai san, thé hién ngudn von luu dong
ctia Cong ty la rat tot, kha nang chuyén dbi thanh tién cao.

Téng no phai thu tai thoi diém 31/12/2023 1a 67,3 ty dong. Cong ng phai thu cia
Cong ty cha yéu 1a cong no luan chuyén, duoc kiém soat chét ché va thwe hién theo
dung quy dinh.

b. Tinh hinh n¢ phai tra

Tong no phai tra tai thoi diém 31/12/2023 1a 121,2 ty dong, chiém ty trong
21,9% trén téng nguén von. Céc khoan cong ng phai tra la cdc khoan cong no luén
chuyén, thuong xuyén ciia Cong ty. C4c khodn phai tra nay déu dugc 1ap ké hoach
chi tra va Cong ty ¢6 du céc ngudn luc dé thuc hién chi trd cho nha cung cap, ngudi
lao dong dung quy dinh. Coéng ty khong c6 ng phai tra qua han.

Céng ty sir dung it giao dich bang ngoai t¢, theo d6 chénh 1éch ty gia khong anh
hudng dén két qua hoat dong SXKD cia Cong ty. Cong ty khéng huy dong ngudn
von vay, theo d6 khéng cé phat sinh chi phi lai vay.

3. Nhikng cii tién vé co ciu to chirc, chinh sach, quin Iy

Co chu quan 1y, cong téc td chirc va quan tri ngudn lyc clia Cong ty on dinh. Cac
phong ban chirc nang chuyén biét hoa, ning cao vai trd tham muu trong cong tac
quan tri diéu hanh ctia Cong ty.

Bén canh do, Cong ty tiép tuc tim hiéu, nghién ctru mo hinh td chire, quan 1y
khai thac cua cac cong ty phuc vu khac, tim hiéu cac hang hang khong dang phuc vu
vé céc linh vuc thwong mai, dich vu... d& cdp nhat, déi mdi phit hop xu thé, néng
cao tinh canh tranh cua Cong ty.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai

Kinh té thé gi6i ndam 2024 dugce hau hét cac Td chire quic € du bao tang trudng
& mirc thAp hon nam 2023 do van dang trong qué trinh phuc héi sau dai dich Covid-
19. Xung dot quan su Nga - Ucraina va chién tranh Israel - Hamas tiép tuc dwoc
nhén dinh s& 12 nhitng tac nhéan tiém &n rui ro dén sw on dinh cla thi truong tai chinh,
tién t&, an ninh nang lugng, an ninh luong thyuc trén toan thé gi¢i. Cac nén kinh té
16n déu du bdo mirc tang truéng thap. Nén kinh té My duge dy doan giam toc 1,1%
vao nam 2023 va xudng 0,8% vao nam 2024. Kinh té Trung Quoc dwge du doan
giam ting trudng tur 5,6% cho nam 2023 xuong con 4,6% cho nam 2024.

Véi nhu ciu mua sam online ngay cang tang cao, du kién mirc san lugng tang
tap trung chi véu s& 1a hang throng mai dién tr van chuyén duong bo qua bién gidi
tir Trung Quéc sang va chuyén tiép qua dwong hang khong. Céc mat hang nhu dién
thoai, linh kién dién tir, may mic... du kién gitt nguyén mirc sdn lwong nhu nam
2023 do nhu cau tiéu thu chua c6 ddu hiéu ting tai cac thi trwrdng 1én nhu M§, Chéau
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Au... khi chinh sach tién t¢ that chat kéo dai dé kiém ché lam phat, sy canh tranh gay
gét vé don gid cia cde qudc gia canh tranh. M§ 14 thi trwong xuét khau 16n cia Viét
Nam d6i véi cac mat hang dét may, da day... c6 nhiéu tin hiéu tich cuc khi thi
trromg ndi dia voi cac mat hang nay da 4am dan 1én. Theo do, dir bio vé van tai hang
héa hang khéng vin duoc du bao cé nhiéu tin hiéu ting trudng tich cuec.

Trong nudce, muc tiéu tang treéng GDP nam 2024 da dugc Quéc hoi dat ra 14 tir
6,0 - 6,5%, nhung dugc du bdo con nhiéu kho khan. Thi truong vén tai hang hoa qua
Cang HKQT No6i Bai nam 2024 du kién taing khoang 5% so v&i ndm 2023.

Nam 2024 hoat dong SXKD cia Cong ty van ton tai nhiéu khé khan nhu mat
bfmg SXKD chua 6n dinh va sy canh tranh gifta cac cong ty phuc vu hang hoa tai
No6i Bai. V6i cac diéu kién hién c6, Cong ty phét huy va tip trung moi ngudn Iuc,
quyét tdm dat duge cac muc tiéu sau:

- Hoan thanh ké hoach hoat dong SXKD dé ra, giit thi phin san lwong dimg s6 1
tai No1 Bai.
Tiép tuc nang cao chét lugng dich vu theo tiéu chuan d cam két v6i khach hang.

Tim kiém co hdi mé rong mat bang dé dam bao 6n dinh 1au dai.

]

Pam bao thu nhap cho nguoi lao dong
5. Giai trinh cia Ban Giam dbc d6i véi y kién Kiém toan

Béo cdo kiém toan UHY dua y kién chép nhén toan phan déi v6i Béo cdo tai
chinh nam 2023, theo d6 khong c6 ¥ kién kiém toan can giai trinh.
6. Bdo cdo danh gi liéen quan dén trach nhiém vé méi trwomg va xa hoi cia

Cong ty
a. Danh gia lién quan dén cac chi tiéu moi truong

Cong ty ludn chap hanh cac quy dinh cua phap luat, don vi chu quan va cac
don vi cho thué mat bang tai Cang HKQT Nbi Bai; thyc hién theo tiéu chuan da
cam két voi cac hang hang khong. Cong tic an toan vé sinh lao dong duoc chi
trong, mat bang hoat dong ludn sach s&, gon gang, thong thoang; vé sinh lao dong,
phong chbng chay nd, phong chéng ngap tng. .. luén duge dam bao.
b. Lién quan dén ngwoi lao dong

Nguén nhan luc luén 12 yéu t6 quan trong hang dau dé doanh nghiép hoat dong va
phat trién. Nhan thirc dugc tdm quan trong dé, Cong ty luén quan tdm va chua trong
dén hoat dong phat trién ngudn nhan luc; dam bao viéc lam, thu nhép va céc quyén loi
chinh dang ctia ngudi lao dong; duy tri kham sttc khoe dinh ky hang ndm; dam bao
mdi trudmg 1am viée; duy tri céc hoat dong phuic loi dé dong vién khuyén khich va tao
Sur gén két cla nguoi lao dong: tich cuc tham gia cac hoat dong thién nguyén, cong
ddng va lam t6t cong tac trach nhiém voi xa hoi.
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c. Lién quan dén trach nhiém cia doanh nghi¢p doi véi cong dong dia phwong
Cong ty tich cuc tham gia, dong gop va thuc hién tdt cc hoat dong x4 hoi tai
dia phuong va do cac td chiic, doan thé phat dong.

IV. Danh gia cia Hoi dong quan tri vé hoat dong cia Céng ty
1. Panh gia cia HPQT vé cac mit hoat dong cia Cong ty

Nam 2023, trong bdi canh nén kinh t thé gi¢i va trong nudc tiép tuc anh
hudng bai xung dot quan sy gitta Nga - Ucraina, chién tranh Trung Dong Isarel -
Hamas kéo dai da anh hudng rat nhiéu dén hoat déng SXKD ctia Cong ty, HDQT
da khén truong, tich cuc trién khai, phéi hop va chi dao Ban Giam dbc thwe hién
nghiém tic Nghi quyét PHPCD va td chirc hoat dong SXKD c6 hiéu qua. Ban
lanh dao va toan thé can bo nhin vién trong Céng ty ludn ddng long, quyét tam
vugt qua moi kho khan, ap dung cac bién phdp linh hoat, thuc hién t6t cac chinh
sach tiét kiém, Cong ty da thuc hién hoan thanh muc tiéu ké hoach SXKD, dam
bao viéc 1am, thu nhp cho ngudi lao dong va quyén loi clia c6 dong.

2. Danh gia ciia HDQT vé hoat djng ciia Ban Giim dbc

Trong nam 2023, hoat dong san xuét kinh doanh cta Cong ty gip nhiéu kho
khan do anh huong cua nhiéu yéu t6, Ban Giam dbc da tich cue, chi dong, linh hoat,
sang tao trong cong téc diéu hanh, chi dao dwa Cong ty vuot qua moi khoé khan, hoan
thanh chi tiéu loi nhuén ké hoach va nhiém vu hoat déng SXKD dé ra.

Trén co s& dinh huéng cia HPQT, Ban Gidm ddc thudong xuyén ndm bét dién
bién ctia thi truomg, chi dao xdy dung va trién khai quyét liét, dong bod céc giai phap.,
t6 chire hoat déng SXKD an toan, chét lugng, hiéu qua va phat trién bén viing.

Trién khai thuc hién déy du, nghiém tac cac nghi quyétfquyét dinh cua HDQT,
tudn thu theo dang quy dinh phép luat, Diéu 1¢ cong ty va cac van ban ndi bo khéc.

Thuc hién tdt ché d6 béo céo vé tinh hinh hoat dong SXKD trén cac linh vuc va
cac mat hoat dong. Bén canh vi¢c phéan tich, danh gia két qua thuc hién, bao cao da
cht trong trong viéc du bao, danh gid tinh hinh thi truong giai doan tiép theo dé dua
ra cic phuong an ung pho, nang cao tinh chi dong, linh hoat trong diéu hanh hoat
déng SXKD.

3. Cac ké hoach, dinh hwong cia HDQT

Trong thoi gian t6i, khi anh hudng tir xung dot quén su Nga - Ucraina, chién
tranh Trung Dong Isarel - Hamas, kéo theo lam phét tang cao, tang truéng Kinh té
con cham va khong ddng déu & nhidu nganh nghé kinh doanh. .. nén kinh té thé gici
noéi chung va nganh phuc vu hang hoa hang khéng néi riéng con gap nhiéu kho khin,

Cong ty tiép tuc tap trung ngudn luc dé dam bao an ninh, an toan khai thac, cai thién
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chét lugng dich vu, nang cao nang lrc canh tranh nhim git ving thi phan phuc vu
va phat trién bén vimg. Tiép tuc thuc hién muc tiéu ctia Cong ty la tim kiém co hoi
mo rdng mat béng khai thac, chi dong hop tdc véi cac doanh nghi€p cung nganh
nghé, diéu hanh hiéu qua va nang cao ning sudt lao dong dam bao hoan thanh ké
hoach hoat dong SXKD.
V. Quan tri cong ty
1. Hoi dong quan tri
a. Thanh vién va co cidu ciia HDQT

Co cAu cia HPQT bao gdm: 01 thanh vién HPQT diéu hanh, 04 thanh vién
HDQT khong diéu hanh. T4t ca cac thanh vién HDQT déu c6 chig chi vé quan tri
cong ty.

Ty 1é s& hitu ¢6 phan

Thanh vién HDQT Chire vu tai ngay 31/12/2023
Ong H6 Quang Tuin Chu tich -
e —— i () e

g — Gmng i 05781% _____
one Nguyen T e -
s Nguyen o Dmmg e T a—
_Ong e Ngoc ngng L R —
A ™™ T —

(i)  Puoc bo nhiém la thanh vien HPQT tir ngay 28/06/2023,
(ii) Théi tham gia thanh viéen HDQT tu ngay 28/06/2023.

b. Hoat dong cua HPQT

Trong ndm 2023. HDQT da & chire 04 phién hop tdp trung, 16 lan lay v kién
bing van ban va ban hanh cac nghi quyét, quyét dinh lién quan dé chi dao, hé tro
thure hién va gidm sat cac hoat dong SXKD cua Cong ty. Viéc giam sat cia HDQT
duoc thuc hién théng qua béo céo ciia Ban Giam déc. HDQT thuong xuyén bam st
tinh hinh thuc té dé kip thoi dua ra cac quyét sach lién quan dén hoat dong SXKD va
td chire cua Cong ty, ddng thoi tao moi diéu kién thuén loi dé Ban Gidm dbc hoan

thanh nhiém vu.
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Cdc nghi quyét HPQT di ban hanh trong ndam 2023:

s Ty i
| . by A A
Stt Nihi qtiyét Ngay Noi dung ﬂ:l(l)]l;g
01/NQ- Théi giir chirc Trudng Tiéu ban KTNB
1 17/01/2023 | . M 100%
HDQT/NCTS va thoi tham gia Tieu ban KTNB.
02/NQ- Gia han thoi gian hop Dai hoi dong co
> Q L6/3m0ns | o o TAOLEHER RGR FA HPLERRE SR 100w
HDQT/NCTS dong thuong nién nam 2023.
03/NQ- Mién phi hoan tat thi tuc nhan 16 han
3 Q 17/3/2023 | P B 1 100%
HDPQT/NCTS thiét b1 y t€ phau thuat.
04/NQ- Két qua Kiém toan nodi bo nim 2022 va
4 14/4/2023 |, 100%
HDQT/NCTS ké hoach nam 2023. ’
Quyét toan du 4n hoan thanh du 4n diu
04A/NQ- ok P \
5 14/4/2023 | twr hé thong phan mém phuc vu hang | 100%
HDPQT/NCTS ,
hoa.
05/NQ- 1 q
6 HDQT /I\? CTS 14/4/2023 | B6 nhiém Truong Tiéu ban KTNB. 100%
06/NQ- Théng qua ké hoach va ndi dung ho
7 Q 28/4/2023 & 1 o &3P 1009
HDQT/NCTS DHDCD thuong nién nam 2023.
07/NQ- Péi tén don vi va chirc danh can bd quan
8 Q 28/4/2023 | ‘ A 100%
HDQT/NCTS Iy
08/NQ- Triéu tap DHDCD thuong nién nim
9 Q 07/6/2023 i B | 100%
HDQT/NCTS 2023.
09/NQ- Céc ndi dung trinh PHDCD thuong nién
10 « 07/6/2023 e R 100%
HDQT/NCTS nam 2023.
10/NQ- TR . .
11 07/6/2023 | Cong tac nhan su cia HDQT va BKS. 100%
HPQT/NCTS
11/NQ- &t toan du an hoan thanh du 4n da
12 Q s | o R AN eiod 8 SR | jr
HDPQT/NCTS tir xe xuc nang dién 2,5 tan nam 2022.
| . Noi dung PHDCD thudng nién nam
13 G 16/6/2023 | 2023 Coéng ty cb phan Logistics Hang | 100%
HPQT/NCTS
khong (ALS).
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Sé Lyl
Stt Nehi quyst Ngay Ngi dung thong
qua
13/NQ- Trién khai thuc hién Nghi quyét
14 28/6/2023 { ) 100%
HDQT/NCTS DHDCD thuong nién nam 2023.
14/NQ- SN DI
15 28/6/2023 | Chi tra ¢ tirc con lai nam 2022. 100%
HDPQT/NCTS
(S/NQ Stra ddi Quy ché T6 chic va Can b ap
16 ] 17/7/2023 | dung tai Cong ty cb phan dich vu hang | 100%
" | HPQT/NCTS 56 B g lyee RV RS ‘
hoa Noi Bai.
Phé duyét két qua lua chon nha thau géi
16/NQ- thau lya chon con kiém toan doc 14
17 Q 20/7/2023 b AP 100%
HDQT/NCTS cung cap dich vu kiém toan Bao cao tai
chinh giai doan 2023-2024.
18 LT 31/7/2023 | Céng tic nhan su cia cong t 100%
cn ac ;
HPQT/NCTS 5 ' = ’
Phé duyét du an dau tu va ké hoach lira
18/NQ- 18/9/2023 Sy "
19 chon nha thau du an dau tu Truckdock | 100%
HDQT/NCTS
10ft nam 2023.
- Két qua hoat déng SXKD 8§ thang dau
_— nam va ké hoach 4 thang cudi nam 2023.
20 o £CT g | 05/10/2023 | - Thong qua Quy ch§ quan 15f tz‘z‘i chinh | 100% |
va Quy dinh vé che d¢ chi tiéu cac
khoan muc chi phi.
20/NQ- . y
21 HE)QT/I\?CTS 08/11/2023 | Chi tra ¢6 tirc tam tmg lan 01 nam 2023. | 100%
N Phé duyét dw an dau tu va ké hoach lya |
22 HB”QT /1?(31 . | 20/11/2023 cl'lgn nha :[h?tu Du 4n dau tu xe xtc nang | 100%
dién 2,5 tdn nam 2023.
- Két qua thuc hién hoat dong SXKD 10 |
22/NQ- thang dau nim va ké hoach 2 thang cudi
23 21/11/2023 | 100%
HDQT/NCTS nam 2023.
- Cac ndi dung du an kho CT2.
|
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St ) 3 N&i -
t Nishi it Ngay Noi dung thong
qua
23/NQ- Mot sb giai phap st dung tai san dé nan
24 Q| os/12/2003 | 050 B Phap st cung 1 100%
HDQT/NCTS cao hi€u qua.
Phé duyét két qua Iya chon nha thau goi
55 24/NQ- LR thdu mua Truckdock 10ft nim 2023 160%
HDQT/NCTS | thudc du an diu tu Truckdock 10ft ndm ’
| 2023.
25/NQ- Piéu chinh tién d6 du 4n dau tu
26 « | 26/12/2023 I, 100%
HDQT/NCTS | Truckdock 10ft nam 2023.
by | 26N | — B4 nhiém lgi chuc vy Pho Téng Gidm |
HDQT/NCTS dée cong ty. ’
Cdc quyét dinh HPQT di ban hanh trong nam 2023:
X < Ty 18
SO Quyét p n Sy
Stt dinh Ngay Noi dung thong
qua
01/QP- Théi gitt chirc Trudng Tiéu ban KTNB |
1 17/01/2023 : e | 100%
HDQT/NCTS va thoi tham gia Tiéu ban KTNB.
02/QDb- Bé nhiém chirc Trudng Tiéu ban Kiém
2 ) 14/4/2023 ) . 100%
HDBQT/NCTS toan ndi bog.
03/Qb- Cu can bd tham gia doan cong téc
3 14/4/2023 ; _ 100%
HDQT/NCTS| phuc vu chuyén bay déc bi€t.
| Quyét toan dy 4n hoan thanh du 4n
03A/QD- ] o R
4 14/4/2023 | dau tu hé thong phin mém phuc vu | 100%
HPQT/NCTS
hang hoa.
04/QDb- .. .
5 28/4/2023 D61 tén don vi. 100%
HDQT/NCTS
05/Qb- % 5 T
6 28/4/2023 | Doi chic danh cén b quan ly. 100%
HPQT/NCTS
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So6 Quyét i e o
Stt dink Ngay N¢i dung thong
qua
06/QD- . y
7 | 24/6/2023 | Cir can bg di cong tac nude ngoal. 100%
HDBQT/NCTS ,
07/Qb- - i : i
8 30/5/2023 | Cir cédn b di cong tac nude ngoai. 100%
HDQT/NCTS
08/0D Quyét toan du 4n hoan thanh du é4n:
9 07/6/2023 | DAu tr xe xtic nang dién 2.5 tAn nam | 100%
HDQT/NCTS
2022.
09/QDb- s Sk : i
10 23/6/2023 | Cir can bg di cong tac nwdc ngoai. 100%
HBQT/NCTS
10/Qb- :
11 28/6/2023 | Ban hanh ké hoach SXKD nam 2023. 100%
HDQT/NCTS
11/Qb- o .
12 28/6/2023 | Chi tra c6 tirc con lai nam 2022. 100%
HBQT/NCTS
12/0B Sira ddi Quy ché Té chirc va Can b
13 17/7/2023 | 4p dung tai Céng ty cd phéan dich vu | 100%
HDQT/NCTS ) .
hang héa Noi Bai.
Phé duyét két qua Iua chon nha thau géi
13/Qb- thau lya chon cong ty kiém toan doc 14
14 . 20/7/2023 PP gty o p 100%
HDQT/NCTS cung cap dich vu kiém toan Bao cao tai
chinh giai doan 2023-2024.
14/QD- . ¢ s : g
15 20/7/2023 | Cr can b di cong tac nudc ngoal. 100%
HDQT/NCTS
15/0B Théi giit chirc vu Ké toan truéng kiém
16 31/7/2023 | Truéng phong Tai chinh - Ké toan | 100%
HDQT/NCTS .
cong ty.
16/QD- B6 nhiém chitc vu Phu trach ké toan |
17 31/7/2023 . 100%
HDQT/NCTS cong ty.
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£ Ty 1é
S0 Quyeét y s b
Stt dinh Ngay Noi dung thong
qua
17/0D Phé duyét du an dau tr va ké hoach
18 18/9/2023 |lya chon nha thdu dy an dau tur| 100%
HDPQT/NCTS
Truckdock 10ft ndm 2023.
18/QDb- . :
19 18/9/2023 | Cir can b di cdng tdc nudc ngoai. 100%
HDQT/NCTS
19/QD Ban hanh Quy ché quan Iy tai chinh
20 HDOT/NCTS 05/10/2023 cﬁa. ca?g ty ¢b phan dich vu hang héa | 100%
Noi Bai.
20/0D Ban hanh Quy dinh v& ché d¢ chi tiéu
21 HDQI/NCTS 05/10/2023 cacf khc')én muc chi p’hi cfﬂl.’«:l C‘étng ty ¢6 | 100%
phan dich vu hang hoa Noi1 Bai.
21/Qb- vy o
22 08/11/2023 | Chi tra c0 tirc tam Umg lan 1 ndm 2023 100% |
HDPQT/NCTS
22/0D Phé duyét du an dau tu va ké hoach
23 20/11/2023 | Iya chon nha thdu D 4n ddu tu xe xtc | 100%
HDBQT/NCTS N -
nang dién 2,5 tdn ndm 2023,
23/QD- , - . o
24 ‘ 05/12/2023 | Cir can bo di cong tac nwdc ngoai. 100%
HDQT/NCTS
Phé duyét két qua lya chon nha thau
24/QP- g6i thau mua Truckdock 10ft nim
25 11/12/2023 . . 100%
HDQT/NCTS 2023 thudc du an dau tw Truckdock
10ft nam 2023.
25/QDb- B& nhiém lai chire vu Phé Téng Giam
26 27/12/2023 4 100%
HDQT/NCTS doc cong ty.
26/Qb- . .
27 28/12/2023 | Cir can b di cong tac nude ngoal. 100%
HDPQT/NCTS
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d. Céac Tiéu ban thuoc HDQT

Tiéu ban Kiém todn ndi bd hoat déng theo Quy ché kiém todn nodi b duge
HDQT thong qua tai Quyét dinh s6 09/QD-HDQT/NCTS ngay 10/6/2021.

Trong nam 2023, Tiéu ban KTNB c6 su thay d6i nhan sy nhu sau:

- Ba Nguyén Thi Thu Ha théi giit chirc vu Truéng tiéu ban KTNB va thoi tham
gia Tiéu ban KTNB ké tir ngay 17/01/2023.

- Ba Hé Xuén Hiéu tham gia va dugce bd nhiém 1a Truong tiéu ban KTNB ké tir
ngay 15/4/2023.

Trong nam 2023, Tiéu ban KTNB thuc hién cong viéc theo dung chuc trach
nhiém vu duge giao va ké hoach kiém toén néi bo di dwoc théng qua. BGD va can
b6 nhan vién tham gia cong téc kiém todn noéi bd ludn tao diéu kién va phdi hop tét
trong viéc cung clp day du hd so, tai liéu cling nhu giai trinh, bdo cdo phuc vu
chuong trinh kiém toan.

2. Ban Kiém soat
a. Thanh vién va co cAu ciia Ban Kiém soat (BKS)

Thanh vién BKS Chirc vy Ty 18 6 hitu c6 phan

tai ngay 31/12/2023
Ong Pinh Hong Son Truéng ban .
OngVﬁXuan Manh s s e SR
OngNgu)enVan — (0 L e e .
BaNgu;enTthhuHa (n) _________________________________ Tt s B 000002,4,

(i) Ong Nguyén Van Tan tham gia thanh vién BKS tir ngay 28/6/2023.
(ii) Ba Nguyén Thi Thu Ha théi khong tham gia thanh vién BKS tir ngay 28/6/2023.
b. Hoat dong cia BKS

Ban Kiém soat thuc hién dung chirc nang, nhiém vu, quyén han dugc quy dinh
tai Pidu 1& va Quy ché quéan tri ndi bd ciia Cong ty, luén phdi hop chit ché véi
HDQT va Ban Giam dbc trong vi¢c thue thi nhiém vu.

Hoat dong giam sat cua BKS doi véi HDQT, BGD diéu hanh va cé dong:

Trong nam 2023, BKS da té chtre 07 budi lam viéc dé thuc hién chirc trach dung
chire nang, nhiém vu, quyén han theo quy dinh cua phdp luat, Diéu 1é Cong ty, Quy
ché hoat dong ctia BKS va cic quy dinh ndi bd ctia Cong ty, trong do tip trung vao
cac ndi dung chinh nhu sau:

- Kiém tra, gidm sat viéc chap hanh céc quy dinh phap luat va quy dinh ndi bd trong
cong tac quan ly, diéu hanh Céng ty. Giam sat viéce trién khai, thuc hién cac ndi dung
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nghi quyét ctia DHDCD; viée ban hanh va té chire thuc hién nghi quyét, quyét dinh
cua HDQT; tinh hinh thuc hién kién nghi cua cac co quan kiém tra va cia BKS.

- Tham dinh béo céo tai chinh da kiém toan nam 2022 va bdo cdo tai chinh ban
nién nam 2023. Thim dinh két qua lua chon nha thdu, thim tra quyét toan du 4n
hoan thanh céc du an thuge thim quyén HDQT (du an phé“m mém phuc vu hang hoa;
céc dy an dau tw trang thiét bi chuyén ding phuc vy hang héa nhu dau tu xe xuic
nang dién 2,5 tdn nam 2022; dau tu truck dock...).

- Giém sét tinh hinh thuc hién ké hoach SXKD, ké hoach dau tir nim 2023. Trong
nam, BGD diéu hanh da luon bam sat dién bién thi truong, trién khai hiéu qua cac
giai phap ting doanh thu, kiém soat chi phi, thuc hién t6t cac chi tiéu ké hoach
SXKD dugc PHDCD giao.

S phé:f hop hoat dong giita BKS déi véi hoat déng cua HDQT, BGD diéu hanh
va cdc cdn bg quan ly khdc:

- Trong nam 2023, cong tic phdi hop hoat dong gitta BKS d6i voi HDQT, BGD
va cac can bd quan 1y khéc trong cong ty dugc duy tri va thuc hién tot. BKS da thuc
hién theo dang chire nang, nhiém vy, quyén han dugc quy dinh tai Didu 1é cong ty va
Quy ché noi bd vé quan tri cong ty; ludn phédi hop chit ché véi HPQT va BGD trong
viée thye thi nhiém vu. BGD va céc can b quéan 1y khéc ludn tao diéu kién va phéi
hop t6t véi BKS trén moi hoat déng.
- Thanh vién HDQT, BGD va cac can bd quan 1y cung cap day du théng tin va tai
liéu theo yéu cau cua BKS. Chuong trinh, ndi dung va dy thao Bién ban cac cude
hop; Nghi quyét va Quyét dinh cia HDQT duge gui t¢i BKS cung thoi gian gui t6i
cac thanh vién HPQT. Bdo cdo cua BGD va cac thdng tin, tai liéu vé quan 1y, diéu
hanh hoat dong SXKD, bdo céo tai chinh dugce giri t6i BKS kip thoi va déy du.

Tham gia day di cdc phién hop clia HDQT cong ty.
3. Cac giao dich, thu lao, khoan l¢i ich khac cia thanh vién HDQT, BGD, BKS
a. Lwong, thudng, tha lao, cac khoan lgi ich

Cong ty ¢b phin dich vu hang hoa Noi Bai 1a Cong ty cb phan ¢6 von gép chi
phoi ciia Toéng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP. Theo d6, viée xac dinh quy
tidn luong, thu lao, tién thuéng cia HDQT, Ban Giam ddc, Ké toan truong- Phu
trach ké toan va Ban kiém soat dugce thuc hién theo quy dinh cua Téng cong ty Hang
khong Viét Nam - CTCP va céc quy dinh cia phap luét ¢6 lién quan.

Chi tiét tién lrong, thu lao cua HDQT, Ban Giam ddc, Ké toan trudng- Phu trach
ké toan va Ban kiém soat duoc trinh bay tai Bdo cao tai chinh nam 2023 da dugc
kiém toan.

b. Giao dich ¢6 phiéu cia nguoi ndi bo:
Khong phat sinh.
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¢. Hop dong hoic giao dich véi ngwdi ndi bo:

Ngoai trir viée chi trd luong, thu lao cho nguoi ndi bd néu tai myc a trén day,
Céng ty con chi tra ¢b tirc cho mot s6 nguoi noi bd nim gitt co phiéu cua Cong ty
néu ra dudi ddy, con lai khéng c6 hop dong hay giao dich nao khac phat sinh gitta
Cong ty va nguoi ndi bo.

- Chi tra ¢ tic cho Ong Nguyén Giang Tién, thanh vién HDQT Céng ty, s6 tién
141.960.000 dong.
- Chi tra ¢b tirc cho Ong Dinh Trong Son, Ph6 Téng Giam dbc Cong ty, s6 tién
84.000.000 dong.
d. Danh gia viéc thuce hién cdc quy dinh vé quan tri cong ty

Céng ty tuan thi thue hién theo Piéu 1& Cong ty, cac quy ché quén 1y néi bo, quy
ché quan 1y lién quan, cac ndi quy, quy dinh nhim dam béao cong tac quan tri diéu
hanh hoat dong SXKD dat hi€u qua.

Céng ty dang thuc hién tim kiém tmg vién phti hop véi vi tri thanh vién doc lap
Hoi déng quan tri va ngudi phu trach quén tri Cong ty.
VI. Bido cao tai chinh
1. Y kién kiém to4n

B4o cdo tai chinh d phan anh trung thyc va hop ly. trén khia canh trong yéu,
tinh hinh tai chinh ciia Céng ty C6 phan dich vu hang hoa Noi Bai tai ngay 31/12/2023
ciing nhu két qua hoat dong san xuét kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho
ndm tai chinh két thuc ngay 31/12/2023, phi hop véi cac chudn muc Ké toan Viét
Nam, ché d6 Ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap 1y ¢6 lién quan
dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh.
2. Bio cdo tai chinh dwge kiém toan

Bdo c4o tai chinh ndm 2023 dugc kiém toan boi Cong ty TNHH Kiém toan va
Tu vin UHY, duge thdm dinh bai Ban Kiém soat Cong ty, dugc ddng tai trén website
cua Cong ty theo dudng dan: www .noibaicargo.com.vn.
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